省医疗服务综合监管系统对接及门急诊结构化病历数据采集

需求文档

项目预算：15万元
一﹑采购标的需实现的功能或者目标，以及为落实政府采购政策需满足的要求

    为了满足江苏省卫健委医政医管处于2022年8月下达的通知，需要按照最新标准重新上传2022年1月至今所有数据表，对医院评审、临床重点专科评审、公立医院绩效考核等成绩进行支撑。

二﹑采购标的需执行的国家相关标准﹑行业标准﹑地方标准或者其他标准

    根据江苏省医疗服务监管平台数据标准提供服务，协助医院不断提高上传至省监管平台的数据质量。

三﹑采购标的需满足的质量﹑安全﹑技术规格﹑物理特性等要求

新建数据上传业务流
投标人需根据政策要求新建39张数据上传业务流（含检查），确保新系统上线后的数据可以增量上传至省厅中心库。

具体业务表清单如下：

1.患者基本信息数据表结构

2.门诊/急诊挂号数据表结构

3.门诊/急诊就诊记录表结构

4.急诊留观-观察病历表结构

5.急诊留观-观察病程记录表结构

6.急诊留观-出观察室记录表结构

7.门急诊/观察室有创操作记录表结构

8.门诊/急诊/住院西药处方表结构（主表）

9.门诊/急诊/住院西药处方表结构（从表）

10.门诊/急诊/住院中药处方表结构（主表）

11.门诊/急诊/住院中药处方表结构（从表）

12.患者入院记录表结构

13.住院病人医嘱记录表结构

14.住院患者病程记录表结构

15.患者出院记录（小结）/死亡记录表结构

16.手术/操作记录表结构

17.西医病案首页表结构

18.检验申请记录表结构

19.检验报告记录表结构（主表）

20.检验结果明细表结构（从表）

21.检查信息表结构

22.检查申请记录表结构

23.检查报告记录表结构

24.治疗处置记录表结构

25.患者输血申请表结构

26.患者输血记录表结构

27.医疗高值耗材使用记录

28.门诊/急诊/住院费用表结构（主表）

29.门诊/急诊/住院费用表结构（从表）

30.药品入库信息记录表

31.药品出库信息记录表

32.耗材入库信息记录表

33.耗材出库信息记录表

34.入院出院患者统计数据表结构

35.门诊/住院收费统计数据表结构

36.门诊工作量统计数据表结构

37.住院工作量统计数据表结构

38.患者入院记录_天表结构

39.患者出院记录（小结）/死亡记录_天表结构

老系统数据补录

投标人需检查2018年至新系统上线前上传的数据表是否有数据遗漏，进行数据补传。

1． 重建或补充业务表（含省厅码表对应转换）。

2． 重建或补充业务表涉及的所有码表，包含重建、辅助、检査、整理码表（码表对照工作由医院负责）。

数据清理与补传

投标人需根据以下两种情况进行数据的清理与补传：

1． 新老系统过渡期间数据补传；

2． 新系统上线后到双方合同签订期间数据补传。
数据检查与上传
投标人需进行每天定时数据检查与上传：

1． 数据基础检查、校验后生成错误报吿，并辅助医院对数据进行整改；
2． 根据省厅检査报告，辅助医院对数据质量进行整改。

数据量核对

投标人需从院端数据抽取、数据入库两个环节分析比较医院实际业务数据量和抽取后数据量比对，保证抽取后的数据量反应医院实际业务情况；

实时同步“医院内部己完成对照的码表库”与“上传数据库中的码表库”保持一致。

对码工具培训

目前医院已有对码工具，医院码表对照工作由医院工作人员完成，投标人需要在医院遇到问题时协助医院按照标准进行值域转换工作，如：过敏药物、ABO血型、Rh（D）血型、离院方式、方位信息、特殊病例、科室字典、检查部位、异常提示、麻醉方式、手术等级、手术切口分类、手术切开愈合、ICD9等各类类值域字典。

为了保障项目的延续性，在项目服务期间内投标人需培训医院相关人员使用对码工具，直至医院相关科室人员会独立使用对码工具。投标人需在项目服务期结束时为医院提供对码工具的操作文档。

四﹑采购标的的数量﹑采购项目交付或者实施的时间和地点

服务方式以远程为主，必要时乙方提供现场服务。
五﹑采购标的需满足的服务标准﹑期限﹑效率等要求

    服务周期为一年。
六﹑采购标的验收标准

上传至江苏省医疗服务监管平台的数据连续三个月数据采集率达95%。

七﹑采购标的其他技术﹑服务等要求

    沟通协调
如果在数据上传过程中发现数据源有问题，投标人需协调业务系统厂商配合并进行对应整改后进行数据抽取。

    工作日志
每周向院内反馈本周数据上传情况（每周提供数据日常周报），问题源及改善计划等。

数据巡检工具
需对医院数据上报工作进行日常校验，具体的校验内容如下：

1.需进行每天自动比对源头数据量和前置机数据量，确保上报数据完整；

2.需进行数据关联性对比，统计关联率，确保上报数据符合业务逻辑；

3.需提供病案首页质量校验规则库，对病案首页数据完整率进行校验。

    培训要求
投标人需提供操作培训方案，方案内容包括但不限于培训方式、培训课时及培训目标成果等内容。

    运维服务要求
在运维服务期内，项目所有技术和服务发生任何非人为故障，由投标人负责系统恢复。投标人需在收到通知后2小时内响应，并在24小时内完成全部维修工作，若投标人未在前述期限内完成全部维修工作，则医院有权自行或另行委托第三方开展维修工作，由此产生的费用由投标人承担
